
 

Le droit à une décision rapide
Vous avez le droit d’obtenir une décision quant à votre demande (y compris 
une révision) dans les 30 jours — avec les exceptions suivantes:

�� L’ESD a 90 jours pour prendre une décision si vous demandez un régime 
Medicaid pour personne à handicap.

�� �L’ESD peut prendre plus de 30 jours si un retard est provoqué par vous ou 
un médecin.

Remarque: si vous demandez des allocations 3SquaresVT ou une assistance 
générale/d’urgence, vous pouvez avoir droit à une décision immédiate ou dans les 7 à 
10 jours. Demandez si vous répondez à un traitement accéléré.

 Comment exercer vos droits
1) Si une décision n’est pas prise quant à votre demande dans les délais 
impartis; ou 2) Si vos avantages sont sur le point d’échoir; ou 3) si vous n’êtes 
pas d’accord avec une décision, vous pouvez: 

�� Appeler l’Economic Service Division en composant le numéro suivant: 
1-855-247-3092.

�� �Composer le numéro suivant pour tout avis et assistance juridiques du 
Vermont Legal Aid: 1-800-889-2047.

AVIS AUX: 
demandeurs d’avantages économiques 

(ex.: 3SquaresVT, Essential Person, Fuel Assistance,
assistance générale/d’urgence, assurance maladie et Reach Up) 
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